
青葉区のお客さまへ

横浜市水道局

水道メーター検針等の受託事業者の変更について

平素より、横浜市水道事業に御理解 と御協力を賜 り、厚 くお礼申し上げます。

さて、青葉区において、水道メーター検針業務、料金整理業務及び引越 し等に伴 う

水道ご使用開始業務を履行 してお ります事業者の社名が、令和 6年 4月 1日 から変更

となります。        ・

変更前 (令和 6年 3月 31日 まで):株式会社エコシティサービス

変更後 (令和 6年 4月 1日 から):株式会社アウトソーシング トータルサポー ト

なお、事業者の電話番号や事務所所在地は従来と同じです。

引き続き、お客さまサービスの向上に努めてまいりますので、 お客さまの御理解 と

御協力をお願いいたします。

令和 6年 3月

新ユニフォームを着た職員の写真

株式会社アウトソーシング トータルサポー ト ユニホーム

※ 受託事業者は、水道局が貸与した 「腕章」を身に着けています。

【お問合せ先】 横浜市水道局お客さまサービスセンター

8:847-6262/Fax:848-4281


